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Clinicas e
Laboratorios

WY

PERSONAL TECH
Servico de marketing, tecnologia e inovagao.



Time de Elite
Estratégica.

“Na Personal Tech, reunimos especialistas em marketing, tecnologia
e operagao para construir solugdes verdadeiramente personalizadas,
com foco no que mais importa: os objetivos do seu negodcio.

Em um cendrio de excesso de informagao e conexdes superficiais,

inovar na forma de se relacionar com o mercado deixou de ser uma
escolha — é uma necessidade.

E por isso que nossa abordagem combina:

e Alinhamento estratégico com os objetivos do cliente
e Customizagao de ponta a ponta

e Cultura de experimentagao

e E decisdes guiadas por dados.

¢ Marketing, tecnologia e operagao unificados para gerar
resultados reais."

Kaio Furlani
Fundador da Personal Tech
B linkedin.com/in/kaiofurlani/

Marketing
e Vendas

Ly

PERSONAL
TECH

Operagodes
e Financeiro


https://www.linkedin.com/in/kaiofurlani/

Abordagem tradicional

vs Nossa abordagem.

Entregas

Foco

Atuacao

Flexibilidade

Atendimento

Acompanhamento

Abordagem tradicional

Pacotes prontos. A mesma
solugdo para todos os clientes.

Apenas em entregar o que foi
contratado

Isolamento no silo do marketing

Mudancas de rota exigem
aditivos ou revisdes de contrato

Genérico e com profissionais de
baixa senioridade

Relatérios genéricos e
desalinhados com os resultados
da empresa

Personal Tech

Totalmente personalizada e alinhada com o

perfil de cada cliente

Foco nas alavancas de crescimento e
objetivos do cliente

Participacao direta nas areas que
influenciam e/ou s3o influenciadas pelo
marketing (foco na jornada)

Podem (e devem!) mudar baseadas na
analise de qudo préximos estamos dos
objetivos estipulados

Contato direto com os lideres dos projetos

Dashboards em tempo real com KPls
acionaveis e alinhadas com o
planejamento da empresa

O METODO PERSONAL TECH

-

OBJETIVOS
DO CLIENTE

ANALISAR PRIORIZAR




Desenvolvedor Growth
Fullstack Hacker

Do que sua
s clinica ou

laboratério precisa
Gerente de n a p ra t I Ca? Redator

(@) @ @ @ @

Attio, Hubspot, Wordpress Zapier, Make, Mailchimp, Mailerlite, Console, Adwords, Power BI, Looker,

Active, RD... & Elementor N8N... Brevo, SendinBlue... Analytics, GTM... Supermetrics...




R.esolve.r O
dia a dia~

A rotina de clinicas e laboratoérios é
intensa: agendas lotadas, atendimentos
simultaneos, multiplos canais de entrada
e dados espalhados entre planilhas,
sistemas antigos e grupos de WhatsApp.

Um profissional administrativo que gasta
2h por dia organizando dados,
repassando recados e preenchendo
informacdes manualmente, desperdica
mais de 480 horas por ano — o
equivalente a R$ 40 mil em
improdutividade por colaborador.

Esse tempo pode ser recuperado com
automacgodes inteligentes, sistemas
integrados e fluxos bem desenhados.

Transformar planilhas
em sistemas

Com mais recursos,
controle, pontos de acesso
e projecbes em tempo real

Automatizar o
atendimento por
WhatsApp

Construcgao de sistemas de
disparo em massa,
chatbots, caixas de

atendimento e solugdes
conectadas a API oficial

Triagem com
agilidade

Construcao de fluxos e uras
de interacdo conectadas ao
CRM e coordenadas por IA

Banco de dados,
relatérios e Bl

Painéis personalizados
com indicadores de vendas,
atendimento, funis,
campanhas, para relatérios
hiper personalizados.




Acelefar O
crescimento’?

Montar um time de growth pode
te custar + R$ 100.000,00 / ano,
de acordo com a senioridade
dos profissionais.

A Personal Tech oferece caminhos
criativos para competir com quem
gasta milhées em atualizacao e
criacao de sistemas.

Mais rapido, barato e com base em
indicadores reais, sem achismos.

Implementac¢ao ou
otimizag¢ao do CRM

Escolha entre +17 CRM e nés
implementamos com ou
sem regras especiais.

Tracking e
Segmentacao de Base

Projecdes de vendas com
base em histérico de
pedidos e sazonalidade e
segmentacao avancada por
carteira e tipo de cliente
(hospital, clinica, etc)

Régua de FUP e
Relacionamento

Réguas automatizadas para
acompanhamento de
conversas, contratos, etc.
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Agentes de IA
para Operacao

Triagem automatica,

registro da conversa,

captacao de dados e
preenchimento automatico
no CRM e outros sistemas.




Desatogar os
atendentes?

Nas instituicdes de saude, 0s
"vendedores" sdo, muitas vezes,
atendentes, recepcionistas,
coordenadores ou médicos que
também fazem papel comercial:
agendam, ligam, convencem e
retomam pacientes perdidos.

Nosso papel é deixar essa jornada
fluida. Enquanto o time foca no
acolhimento e no relacionamento, a
tecnologia garante que nada fique
para tras.

Tudo isso sem preencher sistemas
complexos, a |IA organiza, centraliza e
atualiza os dados automaticamente.

ZERO preenchimento
de dados manuais

Workflows com IA para
captar e organizar os dados
automaticamente.

Carteira e projecao de
vendas em tempo real

Visualize o volume por
etapa de negociacao,

projecdo de vendas e
estoque, com relatérios
customizado e integragées
para pedidos automaticos.

Alertas de
Interacao

Receba avisos durante as
trilhas de relacionamento
com histérico completo da

negociagao.
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Automatizacao da
rotina de contato

Adaptamos a tecnologia a

rotina do seu atendente,
integrando em sistemas
que ele ja utiliza, como
WhatsApp, e-mail, etc.



Corrija o passado

Falta de
previsibilidade de
agendamentos e

faturamento

Relacionamentos
comerciais e
assistenciais

desorganizados

CRM subutilizado,
com pouca adesao
da equipe

Jornada do
paciente longa e
cheia de pontos de
ruptura

Perda de
oportunidades por
falta de follow-up
automatico

Com a Personal Tech
voceé escala em ateé

10x sua operadgé‘io
uz

engquanto re
custos.

IA que preenche e
atualiza o CRM com
base em interacées

reais

Projecdo de fluxo
de pacientes e
faturamento com
base em
comportamento
anterior

Atendimento
automatizado por
WhatsApp, com
histérico e tags

Segmentagao da
base por
especialidade, perfil
e frequéncia

Relatoérios
automaticos para
controle de funil,
agendamentos e

conversao

Acelerando o futuro



Preco fixo com
servico flexivel.

Escolha o foco das sprints sem alteracdao na sua mensalidade.

JAN FEV MAR

Bl

Web Analytics

CRM Crrm e
Sistema de Agendamento

Trilhas de Mensagens

Integragao de Sistemas ———

Criacao de Campanhas



Executando escopos

ponta a ponta.

Solugdes completas para o contexto da sua empresa.

Desenvolvimento

de Sites, Lojas e [REREEEED R

Portais Sistemas
Automacdes Treinamento e
e APIs Criacao de Agentes

O Santander  ViVO  JKisuaem ar%demy
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BAZARIA

Implementacao
de CRM

Trilhas e Réguas
de Relacionamento

Fgn

neurosky

........

bem.care

Dashboards e
Relatérios
em Tempo Real

Projetos

Especiais

Lure

rep

cinépolis

Instiuto Brasieiropara



Acompanhamento e
suporte dedicado.

Reunides com foco em metas de operacao. Suporte pratico e disponivel por WhatsApp.
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Reunides Gerente Suporte via EI|m|nAe a

Periédicas Dedicado WhatsApp Dependéncia
Prestacdo de resultados Seu projeto contara Duvidas, ajuda e pedidos Esqueca profissjonais
ao vivo via Google Meet. com um ponto focal de ajustes realizados via descomprometidos e

para as solicitacées grupo privado receba tudo na data.



+8 anos

operando com
players de saude

Explore um novo

nivel de entrega com

a Personal Tech

+280 hacks + R$3 mi
executados para gerenciados em
clinicas e redes projetos de inovagao

+9 clientes

do setor clinico
e hospitalar



Kaio Furlani
+55 (11) 98728-2538
kaio.furlani@personalt.com.br

Henrique Penin
+55 (11) 99300-3468
henrique.penin@personalt.com.br

Darril Paton
+55 (11) 94234-9587
darril.paton@personalt.com.br

Receba sua
Proposta Gratis

Temos uma proposta imperdivel para
transformar a sua operagao da sua clinica.
Fale conosco para receber em primeira mao.
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https://wa.me/5511987282538
https://wa.me/5511993003468
https://wa.me/5511942349587

